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RESUMEN

Antecedentes

Elambiente hospitalario ha sido recientemente objeto de un interés renovado, y se han realizado considerables inversiones para construir
y reformar los establecimientos sanitarios. Es importante comprender la efectividad que tiene intervenir sobre el ambiente en cuanto a la
utilizacion de los recursos y para proporcionar atencién de calidad.

Objetivos

Evaluar el efecto del ambiente hospitalario sobre los desenlaces relacionados con la salud de los pacientes adultos.

Métodos de busqueda

Se realizaron bisquedas en: el Registro Cochrane Central de Ensayos Controlados (Cochrane Central Register of Controlled Trials) (Gltima
busqueda en enero de 2006), MEDLINE (de 1902 hasta diciembre de 2006), EMBASE (de enero de 1980 hasta febrero de 2006), y en otras 14
bases de datos que abarcan la salud, la psicologia y el ambiente construido. También se realizaron bisquedas en las listas de referencias
y paginas web de organizaciones. Esta revision esta en proceso de actualizacién (Ultima bisqueda en MEDLINE en octubre de 2010), ver
"Estudios en espera de clasificacion".

Criterios de seleccion

Ensayos controlados aleatorizados y no aleatorizados, estudios controlados de antes y después y series temporales interrumpidas de
intervenciones sobre el ambiente del hospital en pacientes adultos ingresados que informaran los desenlaces relacionados con la salud.

Obtencion y analisis de los datos

Dos autores de la revision, de forma independiente, extrajeron los datos y evaluaron el riesgo de sesgo. Se contact6 con los autores para
obtener la informacion que faltaba. Para las variables continuas de cada estudio, se calculé la diferencia de medias (DM) o la diferencia
de medias estandarizada (DME) e intervalos de confianza (IC) del 95%. Para las variables dicotémicas, se calculd la razdn de riesgos (RR)
con intervalos de confianza del 95% (IC del 95%). Cuando correspondia, se utilizd un modelo de efectos aleatorios de metanalisis. La
heterogeneidad se explord de forma cualitativa y cuantitativa segun el riesgo de sesgo, la combinacién de casos, las caracteristicas de la
visita al hospital y el pais del estudio.
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Resultados principales

En total, se hanincluido 102 estudios en esta revision. La intervenciones estudiadas han sido: "distraccién positiva", aromas (dos estudios),
distracciones audiovisuales (cinco estudios), decoracion (un estudio) y musica (85 estudios); intervenciones para reducir los factores
estresantes del ambiente mediante cambios fisicos, la calidad del aire (tres estudios), el tipo de habitacidn (un estudio), el revestimiento
para el suelo (dos estudios), el mobiliario (un estudio), la iluminacién (un estudio) y la temperatura (un estudio); e intervenciones
multifacéticas (dos estudios). No se localizé ningun estudio que cumpliera los criterios de inclusion para evaluar: el arte, el acceso a la
naturaleza, por ejemplo jardines, patios, flores y plantas, techos del hospital, intervenciones para reducir el ruido en el hospital, controles
de los pacientes, tecnologia, ayuda en la orientacion o la presencia de ventanas. En general, parece que la musica puede mejorar los
desenlaces informados por el paciente como la ansiedad. Sin embargo, efecto beneficioso para los desenlaces fisioldgicos y el consumo
de medicamentos tienen menos apoyo. Hay pocos estudios para apoyar o refutar la implementacién de cambios fisicos, y a excepcién de
la calidad del aire, los estudios incluidos demostraron que los cambios fisicos en el ambiente del hospital al menos no implicaron ningdn
efecto perjudicial.

Conclusiones de los autores

La musica puede mejorar los desenlaces informados por el paciente en determinadas circunstancias, de manera que puede justificarse
el apoyo a esta intervencion de coste relativamente bajo. En cuanto a algunas intervenciones sobre el ambiente del hospital, atin deben
realizarse estudios de investigacion bien disefiados.

RESUMEN EN TERMINOS SENCILLOS

Ambiente sensorial para mejorar los desenlaces relacionados con la salud en pacientes hospitalizados

Elambiente del hospital (como sonidos, imagenes, aromas, disefio, calidad del aire, mobiliario, arquitectura y disposicion) puede tener un
impacto sobre la salud de los pacientes que permanecen alli. Esta revision procura resumir la mejor evidencia disponible sobre el ambiente
del hospital para ayudar a las personas que participan en el disefio de estos a tomar decisiones que tendran efectos beneficiosos sobre
la salud de los pacientes.

La revision identificé 102 estudios relevantes, 85 de los cuales eran acerca de la utilizacién de la musica en el hospital. Se consideraron
otros aspectos como los siguientes: los aromas (dos estudios), las distracciones audiovisuales (cinco estudios), la decoracién (un estudio),
la calidad del aire (tres estudios), el tipo de habitacidn (un estudio), el revestimiento para el suelo (dos estudios), el mobiliario (un estudio),
la iluminacion (un estudio), la temperatura (un estudio) y cambios multiples en el disefio (dos estudios). No se localiz6 ningin estudio que
cumpliera los criterios de inclusién para evaluar: el arte, el acceso a la naturaleza, por ejemplo jardines, patios, flores y plantas, techos del
hospital, intervenciones para reducir el ruido en el hospital, controles de los pacientes, tecnologia, ayuda en la orientacion o la presencia
de ventanas.

En general, parece que la mdsica en el hospital puede mejorar los desenlaces informados por el paciente como la ansiedad. Sin embargo,
hay menos evidencia para apoyar el uso de la musica en el caso de los desenlaces fisioldgicos (como la disminucién de la frecuencia
cardiaca y la presion arterial) y para reducir el uso de farmacos. En cuanto a otros aspectos del ambiente del hospital, no hay muchos
estudios bien disefiados para ayudar con la toma de decisiones basadas en la evidencia en cuanto al disefio. Los estudios incluidos en
esta revision muestran que los cambios fisicos realizados para "mejorar" el ambiente hospitalario en general no presentan ningun efecto
perjudicial.
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